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Huisartsen Hoge Hond:
Telefoon:

Adres:

· Kapsenberg/ Bussemaker
0570-635262

Schurenstraat 8A

· Dekker/Vermeulen

0570-631632

7413 RA  Deventer

· Romeijn


0570-635116

www.hogehond.nl
· Pricker


0570-623404

Huisartsenhogehond@hcdo.nl
Klachtenformulier







Datum ingevuld:

      .
In onze huisartsenpraktijk proberen wij u zo goed mogelijk te helpen. Het kan echter gebeuren dat u een klacht hebt. Bespreek deze klacht eerst met de betreffende medewerker of uw eigen huisarts. Hij of zij zal dan samen met u naar een oplossing zoeken. Onze interne klachtencoördinator, dokter Vermeulen, kan u bij het voeren van dit gesprek helpen. Betreft het een klacht over dokter Vermeulen, dan kunt u bij dokter Pricker terecht. 

U kunt ook dit klachtenformulier invullen, dan neemt de huisarts contact met u op om uw klacht te bespreken. Lever het ingevulde formulier in bij de balie of mail het naar huisartsenhogehond@hcdo.nl. 

Gegevens van de klager en patiënt:







· Achternaam:












· Voornaam:












· Geb. datum:












· Adres:












· Postcode+plaats:











 
· Telefoon:













· E-mail:













· Dient u de klacht in voor uzelf?


□ ja

   □ nee
· Zo nee, wat zijn de persoonsgegevens van de patiënt: 







· Achternaam :











· Voornaam:










· Geb. datum:











Omschrijving van uw klacht

· Tegen welke zorgverlener is uw klacht gericht?






                                                                                         

· Wanneer is de klacht ontstaan?









· Uw klacht gaat over: 
· Medisch handelen
· Bejegening
· Organisatie van de praktijk
· Administratieve/ financiële afhandeling
· Iets anders
· Korte omschrijving van de klacht






























































































· Heeft u de klacht al besproken met uw zorgverlener?
· Ja

· Nee
